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INTRODUCCION

El Master Universitario en Direccién de Empresas online es una titulacién oficial reconocida a nivel
europeo e internacional y dirigida principalmente a profesionales en activo que deseen completar su
formacién con un conocimiento completo y eminentemente practico de las distintas areas que com-
ponen el funcionamiento de una empresa.

A través de casos practicos sobre empresas reales, podras adquirir una visién estratégica
global y un marco metodoldgico que te permita afrontar los retos de las empresas del siglo XXI.

El objetivo de este programa es proporcionar al estudiante una sélida formacién en gestion empresa-
rial junto con una visidon global, integrada y completamente actual del mundo de la empresa en sus
areas funcionales mas destacadas: finanzas, marketing, ventas, contabilidad, recursos huma-
nos, operaciones, estrategia y tecnologia e innovacion.

El programa ofrece al estudiante una oportunidad clara de mejora profesional y promocién interna en
sus organizaciones actuales, ya que le permite reorientar su perfil profesional de manera mas amplia,
abrirse a la posibilidad de emprender una idea de negocio propia o, incluso, abordar estudios doctora-
les.

Esta titulacion esta orientada a dotar a los estudiantes de la capacidad para asumir puestos de respon-
sabilidad, recibiendo los conocimientos necesarios, aprendiendo a dominar las herramientas propias
de la direccién y fomentando las habilidades para liderar y coordinar equipos de trabajo con éxito.

ASPECTOS DIFERENCIALES

- Te convertiras en un profesional con una vision global, integrada y estratégica de la empresa,
para que puedas desarrollarte como directivo, y obtener un titulo oficial que acredite tu preparacion.

- Al finalizar este master seras capaz de liderar y coordinar equipos de diferentes areas de la
empresa: finanzas, marketing, ventas, contabilidad, recursos humanos, operaciones, estrategia, y
tecnologia e innovacion.

- Los profesores que imparten el Master son profesionales de reconocido prestigio, expertos en la
materia que imparten, asi como en la ensefianza en un entorno tecnoldgico.

- La modalidad online exige un contacto, seguimiento y feedback continuo con los estudiantes para el
correcto aprovechamiento del programa.



METODOLOGIA ONLINE

La metodologia online de la Universidad Europea se
centra en el estudiante y en garantizar un aprendizaje
eficaz y personalizado, acompanandolo en todo
momento para que logre sus objetivos. La tecnologia 'y
la innovacion nos permiten ofrecer un entorno dindmi-
co y motivador, con la flexibilidad que necesita y las
herramientas que aseguran la calidad formativa.

El sistema de aprendizaje de la Universidad Europea
online se basa en un aprendizaje experiencial, con el
que aprenderas de una forma facil y dindmica, a través
de casos practicos, recursos formativos, participacion
en debates, asistencia a clases virtuales y trabajo indivi-
dual y colaborativo, lo que favorece el aprendizaje.

Durante tu proceso de aprendizaje, contaras con varios recursos que te facilitaran el proceso: clases
virtuales, que te permitirdn participar y realizar tus propias aportaciones como si estuvieses en una clase
presencial, cuyo contenido queda grabado para que puedas acceder a él; claustro formado por expertos
que te guiaran y apoyaran durante todo tu aprendizaje, junto con los asistentes de programa y de expe-
riencia al estudiante. Ademas, contards con un sistema de evaluacién continua, con un seguimiento por
panarte de los profesores, y un Campus Virtual que te permite acceder en todo momento a los materia-
les.

Evaluaciéon Continua Personalizaciéon

&
E_ 9T

B
4

Sistema de evaluaciéon del
estudio que permite al estu-
diante asimilar los conteni-
dos de forma progresiva y

eficaz segun avanza el curso.

Tecnologia e Innovacién
Campus virtual basado en
una plataforma 4&gil, que
favorece el aprendizaje cola-
borativo y las herramientas
que aseguran la calidad
formativa.

Apoyo Docente

3 figuras especializadas en la
modalidad online: claustro
docente, asistentes de
programa y equipo de expe-
riencia al estudiante. Su
objetivo es apoyar el mejor
desarrollo del alumno vy
resolver todas sus dudas.

Centrada en garantizar en
todo momento un aprendi-
zaje eficaz, flexible y adapta-
do en forma y contenido a
las necesidades del estu-
diante.

Contenido Interactivo
Recursos dindmicos para
facilitar la comprension del
contenido y motivar al estu-
diante a ampliar sus conoci-
mientos: clases magistrales,
seminarios y tutorias sema-
nales virtuales.

Networking

Los estudiantes online
tendrdn acceso a la red
Alumni, profesores y empre-
sas. Se incrementa el valor
de mercado de los perfiles
de los alumnos, creando
profesionales altamente
atractivos en el mercado
laboral.



¢A QUIEN SE DIRIGE?

El programa esta pensado para todos aquellos estudiantes que:

« Quieran adquirir una vision estratégica del mundo empresarial y de los negocios a través de una forma-
cion superior oficial.

- Quieran gestionar equipos de diferentes dreas con una visibn comun orientada al éxito.

- Quieran desarrollar una cultura de liderazgo basada en el talento y la innovacién en un contexto global,
donde interactuan intereses de multiples actores y paises.

- Desean emprender un proyecto empresarial escalable y atractivo para diferentes stakeholders (entida-
des financieras, socios, empresas colaboradoras).

- Desean maxima flexibilidad para conciliar su vida profesional y personal.

COMPETENCIAS ADQUIRIDAS

El MBA te dotara de diferentes conocimientos y capacidades que te permitirdn desenvolverte competiti-
vamente en el sector, entre las que figuran:

- Dominio de las magnitudes y variables econédmicas que pueden afectar al ambito de la empresa.

- Capacidad de elaborar estrategias, a medio y largo plazo, mediante el andlisis y el establecimiento de
plan de accién acorde.

- Capacidad organizativa para dimensionar los recursos y prioridades ante diferentes alternativas estra-
tégicas.

- Liderazgo en la implementacién de proyectos innovadores multisectoriales, con alta capacidad para
asumir las diferentes fases de la gestion e implementacién del cambio.



PLAN DE ESTUDIOS

MODULO 1. DIRECCION GENERAL (9 ECTS)

- Habilidades Directivas.

- Estructuras organizativas y gestion de personas.

-Vision global, espiritu emprendedor y toma de decisiones.
- Etica empresarial y responsabilidad social corporativa.

MODULO 2. ANALISIS DEL ENTORNO Y ESTRATEGIA (6 ECTS)

- Entorno econdmico.

- Entorno legal.

- Introduccioén al andlisis estratégico.

- Andlisis sectorial.

- Analisis interno.

- Estrategias de expansion e internacionalizacion.

MODULO 3. CONTABILIDAD Y FINANZAS (9 ECTS)

- Contabilidad para dirigir.

- Contabilidad avanzada.

- Control de gestién.

- Diagnéstico empresarial y disefio de estrategias financieras sostenibles.
-Valoracién de inversiones.

- Fuentes de financiacion.

-Valoracién de empresas.

MODULO 4. MARKETING Y COMUNICACION (6 ECTS)

- Marketing estratégico.

- El producto.

- El precio.

- La distribucién comercial.

- La comunicacion.

- Investigacion de mercados.

MODULO 5. DIRECCION DE OPERACIONES (6 ECTS)

- Aspectos generales de la direcciéon de operaciones.
- Estrategias de operaciones.

- Gestiéon de operaciones.

- Gestidn de materiales.

- Planificacion de las actividades.

- Sistema de mejora de las operaciones.



PLAN DE ESTUDIOS

MODULO 6. DIRECCION COMERCIAL (6 ECTS)

- Introduccién a la Direccién Comercial.
-Venta en entornos complejos.

- Organizacion de ventas.

- Gestidon de equipos de ventas.

- Canales de venta.

MODULO 7. TECNOLOGIA E INNOVACION (6 ECTS)

- Entorno tecnoldégico, sistemas y tecnologia de la informacion.
- Papel estratégico de los sistemas de informacion.

- Innovacién y cambio empresarial.

- Herramientas para la gestién innovadora.

- La sociedad de la informacion y el e-Business.

- Nuevas tendencias.

MODULO 8. PRACTICAS PROFESIONALES (6 ECTS)

Bajo la tutela de un supervisor en la empresa, y un tutor académico, el alumno desempenara tareas
profesionales que le guiaran en la aplicacién practica de competencias.

MODULO 9. TRABAJO FIN DE MASTER (6 ECTS)

Evaluaciéon integral y global del aprovechamiento de los contenidos y competencias del programa. Al
completar este moédulo, el alumno estara capacitado para poner en practica un plan de empresa.



DIRECCION DEL PROGRAMA

Dr. D. Javier Camacho |Ibanez

Doctor en Economiay Empresa, Executive MBA por el IESE e Ingeniero de Telecomunicaciones. Fundador
de diversas iniciativas empresariales, compagina su labor como consultor y consejero de empresas con
la labor docente e investigadora.

PROFESORADO

D. Emmanuel Roeseler Rivera

Ejecutivo de la Unidad de Negocio de IBM Security Europe. Ha trabajado en la industria de IT durante
mas de 18 afnos y en la industria de seguridad de la informacién durante 8 anos. Dirige el equipo de
ventas de seguridad de IBM responsable de la seguridad como iniciativas de servicio en toda Europa.
Emmanuel es Ingeniero Comercial y de Gestién de la Universidad Catdlica de Lovaina, Bélgica desde
1999 y se especializdé en escisiones universitarias en el sector de las Telecomunicaciones.

D. Jaime Berrocal Prat

Responsable del negocio IBM Blockchain y de soluciones IBM Watson&Cloud para Banca. Anteriormente
ha desempanado diversas funciones en la organizacién europea de IBM como responsable de Solucio-
nes Industriales para FSS, transformacién en la unidad de soluciones de Middleware o mas recientemen-
te como responsable de soluciones Cloud para Banca. Ha desarrollado gran parte de su experiencia
profesional en el drea de consultoria de IBM para el Sector Financiero, con los principales Bancos de
Espanay Portugal, como en el desarrollo de negocio de soluciones para Banca. También ha trabajado en
empresas de Ingenieria Industrial antes de su incorporacion a IBM.

D. Victor Carralero Salmeron

Director de ventas con amplia experiencia en la industria de servicios y tecnologia de la informacion.
Experto en soluciones Cloud, Analytics, Al y Enterprise Software. Durante estos 15 afios en IBM ha ocu-
pado diferentes roles, administrando grandes equipos de ventas durante los ultimos 6 afos. Su posicidén
actual es de Hybrid Cloud Manager para Espana, Portugal, Grecia e Israel.

D. Ignacio Cabrera

Actualmente es lider del segmento de software de Data Science & Artificial Intelligence en IBM. Es inge-
niero superior de Telecomunicaciones por la Universidad de Valladolid, executive MBA por el Instituto de
Empresa y Master en Administracion y Direccién de empresas por la IE University. Ha desarrollado su
Carrera desde hace mas de 15 anos entorno a la analitica y explotacion del dato, principalmente en areas
de direccion de proyectos y desarrollo de negocio dentro de las companfias mas relevantes del sector.
Lleva trabajando para IBM desde hace mas de 10 anos.



D. Jaime Calero Gomez-Acebo

Consultor de Digital Strategy y Customer Experience en IBM iX con amplia experiencia en sectores de
Retail y Travel & Transport donde lidera soluciones de mejora de la experiencia de cliente a través de la
inteligencia artificial. En este sentido, se ha especializado en la implantacién de soluciones de "Cognitive
Customer Care" en varios sectores. Ingeniero Superior Industrial por la Universidad Pontificia Comillas
(ICAl) y certificado en experiencia de cliente por la Asociacién DEC. Su carrera profesional ha estado
ligada a lainnovacion, a la solucién de problemas de negocio que las nuevas tecnologias como la Inteli-
gencia Artificial han permitido resolver por primera vez y a la identificacién de nuevos modelos de
negocio.

D?. Virginia Gomez

Miembro del equipo del CIO de SPGI (Spain, Portugal, Greece and Israel). Licenciada en Informatica por
la Universidad Politécnica de Madrid. Certificada como PMP e IBM Senior Project Manager desde 2003.
Mentor dentro de la carrera de Project Management de IBM. Amplia experiencia en la direccién de
proyectos con foco especial en infraestructura y comunicaciones. Agile Practitioner desde los ultimos
anos, aplicando con éxito dicha metodologia a la gestidon de los proyectos.

D. Juan Andrés Avilés Sanchez

Ingeniero Superior de Telecomunicaciones por la Universidad Politécnica de Valencia, con experiencia
de mas de 20 anos en el sector de las Tecnologias de la Informacion, principalmente en IBM Espafia.
Actualmente ocupa un puesto de director técnico dirigiendo un equipo de arquitectos de sistemas con
foco en soluciones Industriales, soluciones cognitivas y cloud.




D?. Angela Larrubia Ansén

Directora de Servicios de Formaciéon en IBM. Su trayectoria profe-
sional se ha desarrollado en el dmbito de la consultoria tecnolégica
y Direcciéon de Proyectos, especialmente en Gestién de Sistemas y
Seguridad, trabajando en un amplio espectro de clientes y sectores.
Posee una gran experiencia en el drea de Formacion, direccién y
mentorizacién de equipos.

Dr. D. Francisco Javier del Arco

Profesor Dpto. de ADE en la Universidad Europea. Doctor en Econo-
mia Financiera por la Universidad Complutense de Madrid y Licen-
ciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales en la Especialidad de
Finanzas por la misma Universidad. Profesor de Finanzas en diver-
sas Universidades tanto de Grado como de Postgrado y consultor
free-lance en temas de viabilidad de negocios y de gestién deporti-
va.

Dr. D. Pablo Esteban

Representante y Director de la Oficina en Espafa del Banco Provin-
cia de Buenos Aires y Vice-Presidente de la Asociacién Espanola de
Representantes de Banca Extranjera. Entre sus dreas de experiencia
destacan la financiacién del comercio exterior, la Responsabilidad
Social Corporativa y los Servicios digitales financieros.

Dra. Dha. Fatima Gémez

Profesora Dpto. de Derecho y Criminologia en la Universidad Euro-
pea. Doctora en Sociologia por la Universidad del Pais Vasco. Licen-
ciada en C.C.P.P. y Sociologia por la Universidad de Deusto. Activa
investigadora social, autora de numerosos articulos cientificos en el
area de Recursos Humanos.

D. Néstor Daniel Milovich

Socio Director Ejecutivo de Tecnologia Gestidén e Innovacién. Inge-
niero Industrial. Experto en Riesgos Ambientales y Laborales. MBA
por el Instituto de Empresa y Master en Economia y Relacionales
Internacionales.




PERSONALIZA TU

MASTER UNIVERSITARIO EN
DIRECCION DE EMPRESAS CON UN
EXPERTO UNIVERSITARIO



EXPERTOS UNIVERSITARIOS.

PERSONALIZA TU MASTER.

Desde la Universidad Europea te ofrecemos la posibilidad de ir mas alla en tu formacion, conviértete
en un experto y destaca en tu sector gracias a una de nuestras especialidades recomendadas para el
area de empresa.

Estas especialidades cuentan con una metodologia 100% online y flexible en la que tu organizas tu
tiempo de estudio cémo y cuando quieras, de tal forma que puedas compaginar tus estudios de
master a la perfeccién y conseguir una doble titulaciéon en poco tiempo.

EXPERTO UNIVERSITARIO EN
BUSINESS INTELLIGENCE &
DECISION MAKING

EXPERTO UNIVERSITARIO EN "
GESTION DE PROYECTOS Y
METODOLOGIAS AGILES

.
—AGLE

EXPERTO UNIVERSITARIO EN —
ECOMMERCE / |




MASTER EN DIRECCION DE EMPRESAS
ESPECIALIZADO

EN BUSINESS INTELLIGENCE &
DECISION MAKING

Con nuestro Master Universitario en Direccion de
Empresas especializado en Business Intelligen-
ce conseguiras en un ano una doble titulacién con la
que completaras tu master oficial con una especialidad
muy demandada por las empresas, con la que marcaras
la diferencia: la de experto en business intelligence
& decision making.

Descubrirds el nacimiento del Bussines Intelligence, asi
como la procedencia de los términos que actualmente
se emplean en el dia a dia de las empresas. Mejoraras tus
habilidades de comprensién de los datos, investigacion,
desarrollo, planificacién, visualizacién e interpretaciéon
de los resultados.

Reforzards tu conocimiento en el trato con grandes cantidades de datos, diferenciando los datos de
caracter relevante y asi mismo a la optimizacién de la toma de decisiones. Aprenderas a realizar opera-
ciones con datos y a interpretar los resultados obtenidos. Trabajards con herramientas muy valoradas en
el mercado como Tableau, lo que te permitird hacer una visualizacién atractiva de los datos a través de
la creacién de cuadros de mando. Comprenderas la utilidad que tiene el Bussines Intelligence y el Big
Data en nuestras vidas a través de casos de ejemplo reales en los que queden reflejados la aplicacién de
estas técnicas, asi como las nuevas tendencias que se avecinan.

CONTENIDOS DEL CURSO

- Introduccion a Business Intelligence.
- Herramientas de Business Intelligence.
- Construccion de Cuadros de Mando: Tableau.

- Experiencias de Implementaciéon de Business Intelligence.

¢POR QUE ELEGIR LA OI?CIC')N DE
MASTER EN DIRECCION DE
AL FINALIZAR EL CURSO... EMPRESAS ESPECIALIZADO EN

BUSINESS INTELLIGENCE?

Obtendras:
- Acceso al campus: 1 aino
Doble Titulacion Master Universitario en -Modalidad: online
Direccion de Empresas y -Créditos: 12 ECTS
Experto en Business Intelligence - 100% flexible

-Acceso a masterclasses
mensuales




MASTER EN DIRECCION DE EMPRESAS
ESPECIALIZADO EN

GESTION DE PROYECTOS Y
METODOLOGIAS AGILES

Con nuestro Master Universitario en Direccién de
Empresas especializado en Gestion de Proyec-
tos Agiles conseguirds en un afno una doble titulacion

_ 9 e TRAD/”OM con la que completaras tu master oficial con una espe-

1ETHODOLOGY. cialidad muy demandada por las empresas, con la que
marcaras la diferencia: la de experto en gestion de
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Te daremos las herramientas para que optimices la
gestion y ejecucidn de proyectos transversales entre
distintos departamentos de la empresa. Tendras el cono-
cimiento necesario para obtener la certificacion oficial
de Scrum Master. Aprenderas a implementar mejoras en
proyectos y equipos de trabajo de manera eficiente.
Tendras la capacidad de adaptar las demandas actuales
del mundo empresarial a la filosofia de tu compania. Potenciards el trabajo en equipo, las soluciones
creativas y reducirds al maximo la ineficiencia de procesos excesivamente burocratizados. Te ensefiamos
cdmo ser mas veloz y flexible a la hora de tomar decisiones empresariales. Podras liderar el cambio a la
hora de comercializar productos y servicios innovadores. Serds capaz de aplicar la filosofia de las meto-
dologias agiles en todos los procesos y decisiones relativos a la gestion de proyectos empresariales.

]
_ AGILE

CONTENIDOS DEL CURSO

- Introduccién a Agile. - Gestion de Proyectos.

- Roles en un Equipo Agile. - Denicién del Portfolio.

- Inicio Agil de Proyectos y User Story Mapping. - Optimizar el Valor del Portfolio.

- Fundamentos de Scrum. - Lean y Agile Portfolio Management.

- Artefactos y Ejecucién de Scrum. - GTD. Priorizacién y Efectividad Personal.

- Safe y el Examen PMI.

AL FINALIZAR EL CURSO... ¢POR QUE ELEGIR LA OPCION DE
MASTER EN DIRECCION DE

Obtendras: EMPRESAS ESPECIALIZADO EN
GESTION DE PROYECTOS AGILES?

Doble Titulacién Master Universitario en L EEEEE RO A D

Direccion de Empresas y - Modalidad: online

Experto en Gestion de Proyectos y -Creditos: 12 ECTS

Metodologias Agile - 100% flexible

- Acceso a masterclasses
mensuales




MASTER UNIVERSITARIO EN

DIRECCION DE EMPRESAS
ESPECIALIZADO EN E-COMMERCE

Con nuestro Master Universitario en Direccion de
SRS Empresas especializado en e- Commerce conse-
guiras en un ano una doble titulacién con la que com-
pletards tu master oficial con una especialidad muy
demandada por las empresas, con la que marcaras la
diferencia: la de experto en e-commerce.

Aprenderas los fundamentos para la creacién
de un e-Commerce, como integrar una tienda elec-
trénica en un plan de marketing digital o conceptos
relacionados con la logistica y las finanzas del comercio
electrénico, entre otros conocimientos.

Adquirirds los conocimientos necesarios para aprender de principio a fin a montar y gestionar de
manera eficaz un e-Commerce.

Conocerids las herramientas mas utilizadas, como PrestaShop y Woocomerce, y aumentaras
tus conocimientos sobre el ecosistema del proceso de compra del cliente digital.

CONTENIDOS DEL CURSO

- Introduccién al eCommerce - Logistica, operaciones y analitica web

- Fundamentos para la creacién de un eCommerce para ecommerce

- Marketing digital para eCommerce - Aspectos legales y gestion financiera de
un ecommerce

- Proyecto Final

¢POR QUE ELEGIR LA OPCION DE
MASTER EN DIRECCION DE EMPRESAS
AL FINALIZAR EL CURSO... ESPECIALIZADO EN E-COMMERCE?

Obtendras:

- Acceso al campus: 1 aino

- Modalidad: online

Doble Titulacién Master Universitario en o
- Créditos: 12 ECTS
Direccion de Empresas y
- 100% flexible
Experto Universitario en e-Commerce
- Acceso a masterclasses

mensuales




/.l, ' )Jiﬂl’




